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Checklist gestion d’une épidémie en ESMS

• Outil à destination des établissements sociaux et médico-
sociaux (ESMS) pour aider à la gestion d’une épidémie

• Elaboration : PRIMO en collaboration avec les CPIAS 
Auvergne-Rhône-Alpes, Bretagne, Bourgogne Franche-
Comté, Ile-de-France, Grand-Est, Occitanie, Océan Indien, 
Pays de la Loire.

• Objectifs : aide à la gestion des épidémies en ESMS

• Des références (outils, recommandations, règlementaires) 
sont suggérées pour certains items.

Check-list Epidémie
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Mise en œuvre
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• Objectif: Vérification des points clés de maîtrise des épidémies

• Qui? Pluridisciplinaire

• Comment? Outil en ligne (possible préparer la saisie  sur une version papier)

• Quand? Lors de survenue de plusieurs cas d’infection avec 
agents infectieux transmissible 

• Temps nécessaire: 10 minutes Toutes épidémies

Infections 
respiratoire aigues

Autre (GEA)

Grippe COVID-19

http://antibioresistance.fr



Accessible via le site de la mission PRIMO
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Outils WEB

http://antibioresistance.fr
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Connexion sécurisée 
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Création de compte
Connection avec identifiant et 

mot de passe.
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Checklist gestion d’une épidémie en ESMS

Sélection de la date effective
de l’action (non bloquant)

Etape 1 
Gestion d’une épidémie : mesures immédiates
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Code couleur pour identifier
le type d’action



Etape 1 
Gestion d’une épidémie : mesures immédiates

Checklist gestion d’une épidémie en ESMS

20 propositions d’actions immédiates 
en cas d’épidémie
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En savoir plus
Lien vers un document de 

référence ou le texte 
réglementaire



Etape 2

Gestion d’une épidémie  : mesures dans un 2nd temps

8 items sur l’organisation
et l’investigation 
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8 propositions d’actions différées en cas 
d’épidémie
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Etape 2 
Si il s’agit d’infections respiratoires aiguës

oui / non
Permet de passer aux items 

spécifiques
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Etape 2 

Check-list IRA

9 items sur la gestion de 
l’épidémie d’IRA concernant 
l’organisation des soins, les 

précautions complémentaires et 
la démarche diagnostique
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Etape 3 & 4 : check-lists spécifiques du pathogène

Sélection du type d’IRA : 
grippe ou COVID-19
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Check-list spécifique COVID-19

Spécificités liées au 
dépistage et aux mesures 

d’isolement :
Pour les résidents et les 

professionnels

Checklist gestion d’une épidémie en ESMS

Références (règlementaires 
ou recommandations) 
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Check-list spécifique Grippe

5 items concernant la 
recherche étiologique ( 

disponibilité des TROD et 
conditions de réalisation)
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Références (règlementaires 
ou de recommandations) 
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Etape 5 : clôture de la saisie 

Téléchargement du 
questionnaire et des 

réponses
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Rapport de saisie daté & personnalisé
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Outils de traçabilité 
pour l’établissement
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Perspectives

• Evolution rapide et régulière des référentiels

• Travail de mise à jour +++

• Prochaine étape du groupe de travail IRA

• Evolution de l’outil

• Travail sur les GEA

• Mise à disposition d’outils permettant de gérer des plans 
d’actions

• Extraction des réponses pour bilans régionaux 
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Surveillance de la 
consommation des PHA 

en EHPAD
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Objectifs de la surveillance conso PHA
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• Réaliser un état des lieux quantitatif de l’utilisation des PHA
• Technique de référence d’hygiène des mains en EHPAD.

• Sensibiliser les professionnels des EHPAD à l’utilisation des 
PHA
• Comparaisons inter-établissements et interrégionales

• Tendances évolutives d’utilisation des PHA.

• Interpréter les données obtenues à des fins d’actions 
d’amélioration de l’hygiène des mains en EHPAD. 



Consommation PHA en EHPAD (2018-2019)
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Année 2018 

 

Année 2019 

 

 

1290 EHPAD participants



Résultats : Tendances

• Cohorte de 189 EHPAD ayant renseigné leurs consommations 
de PHA chaque année de 2017 à 2019

• Données 2017-2018 (phase pilote) et des données 2019. 
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  2017 2018 2019 

Nb d'EHPAD 189 189 189 

Nb de frictions/résident/jour (médiane) 1,52 1,55 1,66 

 



Promotion de l’HDM : retro-information
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La position de 
l’établissement

Les indications 
d’HDM en EHPAD

Un benchmarking
nationale



Support de communication 
pour la promotion de 
l’hygiène des mains
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Promotion de l’HDM : action vers la ville
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Promotion de l’HDM : affiches
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Outils PREMMs
PRomotion et Evaluation de 

l’hygiène des Mains en 
établissement Médico-social
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Groupe de travail  PRIMO:
CPias Grand-Est, CPias Pays de la Loire

Novembre 2021



Outils existants sur l’hygiène des mains 
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https://antibioresistance.fr/prevention_infections

Outil PREMMs

• Document d’Activité à Risque Infectieux DARI 
– Auto-évaluation de la maitrise du risque infectieux

• PRIMO: Surveillance des consommations de Produits Hydro-
Alcooliques (PHA)

• MATIS: Box hygiène des mains 
– Pulp’Friction et I.control



• Objectifs : 
– Sensibiliser les acteurs du secteur médico-social à l’importance de 

l’hygiène des mains, 
– Aider à l’élaboration d’un plan d’action 
– Promouvoir l’utilisation des PHA

• Thématiques abordées:
• Moyens mis à disposition
• Actions de formation et de promotion de l’HDM
• Organisation / Accès à une expertise / Culture
• Communication vers le personnel pour améliorer l'utilisation des PHA
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Description de l’outil PREMMs

Outil PREMMs
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• Prérequis: Approche intégrée de la promotion de l’hygiène des 
mains pour la réduction de la fréquence des IAS

• Qui ? Pluridisciplinaire (ex : direction, Idec, Med co, qualiticien ….)

• Comment ? Outil en ligne http://antibioresistance.fr
• Possible de préparer la saisie avec version papier

• Quand ? En dehors de toute situation aiguë (ex: Epidémie)

• Temps nécessaire: 3 réunions (réparties en plusieurs réunions de 
travail et de restitution)

Mise en œuvre

Outil PREMMs
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Les étapes de la démarche

• Evaluer à l’aide de l’outils les éléments existant au sein de 
l’établissement favorisant les pratiques d’hygiène des mains 

• Identifier les changements nécessaires pour soutenir la mise 
en œuvre d’une juste utilisation des PHA

• Préparer un plan d’action pour la promotion de l’hygiène des 
mains en lien avec les instances ( direction, conseil de vie 
sociale….)

Outil PREMMs



Critères qualitatifs pouvant 
améliorer leur utilisation

Chapitre 1
Moyens mis à disposition
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Disponibilité des PHA

Outil PREMMs



Chapitre 2
Organisation / Accès à une expertise / Culture
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Existence de référents 
locaux chargés du risque 

infectieux 

Disponibilité d’une 
expertise en prévention du 
risque infectieux (ex : EOH, 

EMH …)

Outil PREMMs



Chapitre 2

Actions de promotion réalisées

Actions de promotion déjà 
mise en œuvre par 

l’établissement

33Outil PREMMs



Chapitre 2 
Surveillances des infections associées aux soins

La surveillance permet de 
prévenir la survenue des 

épidémies, la retro 
information des situations 
infectieuses concourt à la 
prévention de la diffusion 

des pathogènes

34Outil PREMMs



Chapitre 3
Actions de formation et de promotion de l’HDM

Fréquence de réalisation des actions 
de promotion 

35

Ressources pédagogiques utilisées

Ressources pédagogiques utilisées

Outil PREMMs



Chapitre 4

Communication vers le personnel pour améliorer l'utilisation des PHA

Actions de communication 
ou d’évaluation mise en 

œuvre dans l’établissement 
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Score de synthèse / extraction des résultats
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2 documents :
- Rapport personnalisé
- Plan d’action type



Rapport personnalisé avec score de synthèse
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Plan d’action / outils
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Perspectives

• Permettre aux référents locaux de déployer un plan 
d’action simple de promotion de l’HDM

• Actions simples peu ou pas mise en œuvre +++

• Faire connaitre et inciter à l’utilisation des outils 
existants

• Lien vers des outils ou guides par thématique

• Extraction des réponses pour bilans régionaux 
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Merci

Site web: https://antibioresistance.fr/

Contact: bp-primo@chu-nantes.fr
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