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2¢me rancontre : correspondants / EMH

Lors de cette rencontre :
* Présentation des missions
» Elaboration de la fiche profil/mission correspondant propre a chaque EHPAD

Localisation Résidence
T Rble . Relais d’information entre les équipes de soins, I'’équipe mobile d’hygiene, I'équipe médicale et la direction
2 au sein de la résidence.
L-lJ Le correspondant participe :
E . aux groupes de travail
N o] . aux audits
c . a la rédaction de protocoles
8 Missions ° aux actions de prévention, d’'information, et de surveillance du risque infectieux
a . a l'instance de gestion du risque infectieux le cas échéant
o ° a la diffusion des protocoles et aux actions de gestion et d’alertes épidémiques ou environnementales
8' . a la transmission a I’'Equipe Mobile d’Hygiéne (EMH) des éventuelles remarques ou questions de son
B_ équipe en ce qui concerne la gestion du risque infectieux
) Positionnement dans I'organisation :
Q Champ de [ Attachement hiérarchique au cadre de santé
© responsabilité Relations interpersonnelles :
H Champ d’actions |®  EMH
g . Membres de son équipe
. Bénévole
Compétences ° Disponible
souhaitées . Savoir communiquer
. Savoir écouter

* Proposition d’un calendrier : themes, protocoles, formations, audits

Efm\H
()
Equipe Mobile
d'Hygiene




Le point de vue des correspondants

Les points positifs :
Valorisation de leur role en tant que IDE/AS/ASH/AMP
v’ Apprécient les formations de 'EMH

v’ Apprécient la formation CPIAS : Prévention du risque infectieux en ESMS
en webinaire sur le site de la PGS avec les correspondants des autres
EHPAD

v’ Participent a I'élaboration des documents

v' Réalisent des audits
v’ Apprécient 'aide de 'EMH

Les difficultés rencontrées :

v' Le manque de temps dédié des soignants pour effectuer leur mission
v’ La difficulté de communication avec les autres soignants pour faire
passer les messages (1 abandon d’une aide-soignante en Décembre 2023) ﬁ
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Le point de vue de I’'EMH

Les points positifs :

Accompagner les équipes dans la gestion et la maitrise du risque infectieux tout en respectant le
rythme et I'avancement de chaque EHPAD

v’ Vision EHPAD/ES : enrichir mes pratiques
v’ Créer du lien avec la direction et les équipes des EHPAD
v Réaliser des formations propres a chaque EHPAD :

» Echanger/Informer/Transmettre/Sensibiliser

v’ Valoriser une équipe par une reconnaissance avec des soignants qui s’impliquent et qui
sont motivés

v’ La formation CPIAS PRI en ESMS réalisée entre correspondant permet un temps d’échange
et de partage

» Total de soignants formés sur une année : 27

» Total de soignants inscrits pour la session du 21 mars 2024 : 17
v’ La continuité de maintenir le lien et le réle du correspondant est assurée :

> 2 démissions IDE dans 2 EHPAD => les cadres de santé ont recruté une IDE
correspondant

» 1 demande d’'une ASH de devenir correspondant en hygiéne (janvier 2024)

La difficulté rencontrée : ) 506
Equipe Mobile

v’ Tenir les plannings




Exemples d’organisation au sein d’'un EHPAD

3 correspondants 1 IDE/ 2 AS + 1 référent IDEC
Réalisation de la fiche mission référent et correspondant
Participation au formation CPIAS et EMH

Création de documents (procédure, affiche...) entre
correspondant et référent puis avec I'association de 'EMH

Sensibilisation aupres des équipes (HDM, PS, PC....)

Réalisation d’audit sur ’'HDM :
1 réunion EMH/référent/correspondants :
v Présentation de I'audit + du remplissage de la
grille
v' Délai 1 mois
v' Récupération des grilles + saisie faite par 'EMH
v Résultat transmis par affiche :
= A ladirection/IDEC/Cadre/Médecin
coordinateur
» Echanges sur les résultats, les actions
déja réalisées au sein de la résidence,
I"ICSHA
» Echanges sur les prochaines actions
» Présentation aux correspondants et aux
égquipes soignantes

Réalisé par le correspondant et les référents en Hygiéne :
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Axe d’amélioration 2024

Avoir un temps dédié hors poste de travail :
v’ 6 points de groupe de travail
v’ 3 journées de sensibilisation (avec +/- 'EMH)

v' 1 journée de sensibilisation a I’hygiéne des mains
lors des portes ouvertes de 'EHPAD : Stand (boite
a coucou, quizz, affiches)




Synthese de la vision de leur role de
correspondants

Veiller au respect des bonnes
pratiques en hygiene

Savoir écouter

Animer des ateliers de
sensibilisation

Disponibilité

Rigueur

IDEC

L1DE

2 AS

Savoir communiquer

¢ Auditer les bonnes pratiques Participer aux groupes actions
4\ en hygiene en lien avec le risque infectieux
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VALORISER FORMALISER
TRANSMETTRE

Merci aux eéquipes des
PROCEDURES EHPAD pour leur

AIDE
engagement et leur
collaboration
INFORMER ACTUALITE
MESSAGER CHANGEMENT

SOUTIEN
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