
1- Quels sont les pré-requis à l’hygiène des mains? (Plusieurs réponses possibles)
☐    Avoir les avant-bras nus
☐    Avoir enlevé ses bagues 
☐    Avoir enlevé ses bracelets et sa montre aux poignets
☐    Avoir enlevé son alliance
☐    Avoir des ongles courts
☐    Ne pas avoir de vernis ni porter de faux-ongles
 
2- Savez-vous qu’un questionnaire de satisfaction concernant l’hygiène des mains des
soignants est envoyé aux patients MCO ? (questionnaire e-Satis) 
☐    Oui
☐    Non
☐    Je ne sais pas

3- Si OUI, comment en avez-vous entendu parler : (Plusieurs réponses possibles)
☐    Par votre encadrement
☐    Par la direction Qualité
☐    Par l’équipe d’hygiène (EOH/EPRI)
☐    Par votre entourage personnel ou suite à une hospitalisation
☐    Par les réseaux sociaux
☐    Autre : ______________

4- Savez-vous que ce questionnaire de satisfaction propose des questions au patient sur
l’utilisation du produit hydroalcoolique (PHA) et le port de bijou par les soignants ?
☐    Oui
☐    Non
☐   Je ne sais pas

5 -Pendant votre activité, transmettez-vous des informations au patient sur sa propre
hygiène des mains? (Une seule réponse)
☐    Oui, toujours
☐    Oui, souvent
☐    Oui, parfois
☐    Jamais

Nous vous remercions d’avoir répondu à ce questionnaire pour la journée mondiale d’hygiène
des mains.
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